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Job Board Posting
Date Printed: 2024/05/03

Technicien, installation et service (equipement cable) experimente, AlarmForce

Job ID 208495-fr_CA-2425
Web Address https://careers.indigenous.link/viewjob?jobname=208495-fr_CA-2425
Company Bell
Location Ottawa, ON
Date Posted From:  2018-08-20 To:  2050-01-01
Job Type:  Full-time Category:  Miscellaneous

Description
Code de demande: 208495  AlarmForce, une entreprise de Bell Canada, combine une technologie novatrice et un
service exceptionnel pour fournir des solutions de s&eacute;curit&eacute; avanc&eacute;es et une automatisation aux
clients r&eacute;sidentiels et aux petites entreprises. Si vous &ecirc;tes une personne passionn&eacute;e et
motiv&eacute;e et que vous &ecirc;tes &agrave; la recherche d&#39;un emploi digne d&#39;int&eacute;r&ecirc;t, de
nouveaux d&eacute;fis et d&#39;occasions d&rsquo;apprentissage continues, vous &ecirc;tes le candidat qu&#39;il
nous faut.Nos techniciens, installation et service jouent un r&ocirc;le cl&eacute; aupr&egrave;s des clients, en leur
fournissant une expertise technique sur place quant &agrave; l&rsquo;installation et l&rsquo;entretien de leurs
syst&egrave;mes Bell Maison intelligente, ainsi qu&rsquo;un service &agrave; la client&egrave;le de premi&egrave;re
ligne de haute qualit&eacute;.  Responsabilit&eacute;s&middot;        Fournir un excellent service de premi&egrave;re
ligne &agrave; une client&egrave;le croissante.&middot;        Former les nouveaux clients sur les fonctionnalit&eacute;s
des syst&egrave;mes.&middot;        Installer une vari&eacute;t&eacute; de syst&egrave;mes de maison intelligente, de
cam&eacute;ras de surveillance et de syst&egrave;mes de secours personnels sur fil et sans fil.&middot;        Assurer
l&rsquo;entretien et la r&eacute;paration de syst&egrave;mes existants, ce qui peut comprendre le remplacement
complet d&rsquo;un syst&egrave;me.&middot;        Connaissance des syst&egrave;mes de s&eacute;curit&eacute;
&eacute;lectroniques et des panneaux de contr&ocirc;le Vista de Honeywell, ainsi que de l&rsquo;installation et de
l&rsquo;entretien des produits sur fil et sans fil DSC et 2GIG&middot;        Connaissances g&eacute;n&eacute;rales sur
les syst&egrave;mes &agrave; basse tension et la domotique&middot;        R&eacute;soudre les probl&egrave;mes
techniques et proc&eacute;der &agrave; la pr&eacute;&eacute;valuation de panneaux de contr&ocirc;le sur fil et sans fil
existants en vue de leur prise en charge.&middot;        Recommander divers produits aux clients en fonction de leurs
besoins particuliers.&middot;        Participer r&eacute;guli&egrave;rement &agrave; des formations afin de maintenir une
bonne connaissance de l&rsquo;ensemble des produits et services d&rsquo;AlarmForce.&middot;        Ma&icirc;trise
des syst&egrave;mes &agrave; basse tension et des principes qui les sous-tendent&middot;        S&rsquo;assurer de
respecter tous les rendez-vous pris avec des clients.&middot;        Soumettre les contrats et les bons de travail remplis
dans les d&eacute;lais pr&eacute;vus.&middot;        G&eacute;rer le d&eacute;nombrement des stocks et minimiser les
pertes. &Eacute;tudes et exp&eacute;rience&middot;        Dipl&ocirc;me d&rsquo;&eacute;tudes postsecondaires dans
un domaine connexe (p. ex. c&acirc;blage, informatique), ou dipl&ocirc;me d&rsquo;&eacute;tudes secondaires et
exp&eacute;rience de travail &eacute;quivalente, souhait&eacute;s&middot;        Exp&eacute;rience dans un secteur
li&eacute; &agrave; la s&eacute;curit&eacute; ou au service &agrave; la client&egrave;le, souhait&eacute;e&middot;      
 Exp&eacute;rience en r&eacute;seautage Comp&eacute;tences&middot;        Autodiscipline, capacit&eacute; de
travailler de fa&ccedil;on autonome et de se pr&eacute;parer en vue des installations&middot;        Aptitudes pour
apprendre de nouvelles technologies, et talent pour le d&eacute;pannage&middot;        Esprit d&rsquo;&eacute;quipe,
volont&eacute; de se d&eacute;passer pour le client&middot;        Capacit&eacute; de s&rsquo;identifier &agrave; tous
les types de clients et de cr&eacute;er des liens solides Autres exigences&middot;        Un v&eacute;hicule fiable
pouvant &ecirc;tre utilis&eacute; pour le travail et un permis de conduire valide&middot;        Un ordinateur portatif, une
tablette ou un t&eacute;l&eacute;phone intelligent de grande taille, accompagn&eacute; d&rsquo;un forfait de
donn&eacute;es g&eacute;n&eacute;reux et dot&eacute; d&rsquo;un port USB&middot;        Volont&eacute; de se
soumettre &agrave; une v&eacute;rification du casier judiciaire, de la solvabilit&eacute; et des
r&eacute;f&eacute;rences&middot;        Formation en sant&eacute; et s&eacute;curit&eacute; au travail Le bilinguisme



est un atout (fran&ccedil;ais et anglais) Renseignements suppl&eacute;mentaires :Type de poste : Contractuel
Lieu de travail: Canada : Ontario : Ottawa || Canada : Qu&#233;bec : Montr&#233;al || Canada : Qu&#233;bec : Ville de
Qu&#233;bec
Date limite pour postuler: 2018-08-31 Bell s&rsquo;engage &agrave; favoriser un milieu de travail inclusif,
&eacute;quitable et accessible, o&ugrave; tous les employ&eacute;s et les clients se sentent appr&eacute;ci&eacute;s,
respect&eacute;s et soutenus. Nous sommes d&eacute;termin&eacute;s &agrave; cr&eacute;er un effectif qui
refl&egrave;te la diversit&eacute; des communaut&eacute;s o&ugrave; nous vivons et que nous desservons, et dans
lequel tous les membres de l&rsquo;&eacute;quipe ont la possibilit&eacute; d&rsquo;atteindre leur plein potentiel.
&eacute;tabli : Canada, ON, Ottawa

Pour plus d'informations, visitez Bell pour Technicien, installation et service (equipement cable) experimente,
AlarmForce


