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IN CAREERS

Canada’s fastest growing Indigenous career portal, Careers.Indigenous.Link is pleased to introduce
a new approach to job searching for Indigenous Job Seekers of Canada. Careers.Indigenous.Link
brings simplicity, value, and functionality to the world of Canadian online job boards.

Through our partnership with Indigenous.Links Diversity Recruitment Program, we post jobs for
Canada’s largest corporations and government departments. With our vertical job search engine
technology, Indigenous Job Seekers can search thousands of Indigenous-specific jobs in just about
every industry, city, province and postal code.

Careers.Indigenous.Link offers the hottest job listings from some of the nation’s top employers, and
we will continue to add services and enhance functionality ensuring a more effective job search. For
example, during a search, job seekers have the ability to roll over any job listing and read a brief
description of the position to determine if the job is exactly what they’re searching for. This practical
feature allows job seekers to only research jobs relevant to their search. By including elements like
this, Careers.Indigenous.Link can help reduce the time it takes to find and apply for the best,
available jobs.

The team behind Indigenous.Link is dedicated to connecting Indigenous Peoples of Canada with
great jobs along with the most time and cost-effective, career-advancing resources. It is our mission
to develop and maintain a website where people can go to work!

Contact us to find out more about how to become a Site Sponsor.

Corporate Headquarters:

Toll Free Phone: (866) 225-9067
Toll Free Fax: (877) 825-7564

L9 P23 R4074 HWY 596 - Box 109
Keewatin, ON POX 1CO
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Analyste &amp;#224; |&amp;apos;acc&amp;#232;s |&amp;#233;gal bassin de candidats

Job ID 311933-fr_CA-2108

Web Address https://careers.indigenous.link/viewjob?jobname=311933-fr_ CA-2108
Company Rogers

Location Montreal, QC

Date Posted From: 2024-06-24 To: 2050-01-01

Job Type: Full-time Category: Telecommunications
Description

&lt;p&gt;&#160;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Notre &#233;quipe innovante en pleine croissance est d&#233;termin&#233;e &#224;
connecter les Canadiennes et Canadiens gr&#226;ce &#224; des partenariats uniques, &#224; notre r&#233;seau de
classe mondiale et &#224; un contenu que les gens d&#8217;ici adorent. L&#8217;&#233;quipe des services
d&#8217;entreprise est &#224; la recherche de personnes d&#233;vou&#233;es qui ont vraiment &#224; c&#339;ur
d&#8217;avoir une incidence positive sur notre client&#232;le et les communaut&#233;s 0&#249; nous vivons et
travaillons. Diverses unit&#233;s fonctionnelles vous attendent avec un travail stimulant et significatif, notamment les
Communications, les Ressources humaines, les Affaires juridiques, les Affaires d&#8217;entreprise, la Cha&#238;ne
d&#8217;approvisionnement, les Finances et les Services immobiliers. Si vous envisagez de passer &#224; la
prochaine &#233;tape de votre carri&#232;re, nous avons d&#8217;excellentes possibilit&#233;s pour vous. Venez
b&#226;tir une carri&#232;re enrichissante chez Rogers tout en &#233;tant la force motrice de notre
r&#233;ussite!&It;/p&gt; &lt;p&gt;&#160;&It;/p&gt; &lt;p&gt;&lt;b&gt;Contrat 12

mois&lt;/b&gt;&lt;/p&gt; &lt;p&gt;&It;b&gt;Quart de travail:(&lt;/b&gt;&#160;Minuit-8:00 am).&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Imaginez
travailler pour une entreprise passionnante 0&#249; les employ&#233;s s&apos;engagent &#224; relever de grands
d&#233;fis et &#224; faire une r&#233;elle diff&#233;rence. C&apos;est Rogers. Une entreprise de communications et
de m&#233;dias de pointe 0&#249; les gens viennent pour faire un excellent travail. En ce moment nous recherchons
des individus talentueux pour rejoindre notre &#233;quipe gagnante 0&#249; vous aurez une chance d&apos;innover,
de grandir et de faire ce qui compte

vraiment.&lt;/p&gt;&lt;p&gt; &#160;&lt;/p&gt; &It;p&at; &It;b&gt; Responsabilit&#233;s&It;/b&gt; &It;/p&gt; &lt;ul&gt; &lt; li&gt; &I
t;p&gt;R&#233;pondre aux demandes de renseignements t&#233;1&#233;phoniques des Agences canadiennes
d&apos;application de la loi (corps policiers) demandant de I&apos;aide en raison de situations
d&#8217;urgence.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt; &lt;li&gt; &lt;p&gt;Aptitude &#224; r&#233;pondre &#224; toutes les demandes
re&#231;ues par t&#233;1&#233;phone ou par voie &#233;lectronique dans les deux langues officielles, fran&#231;ais
et anglais.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt; &It;li&gt; &It; p&gt;R&#233;pondre en direct &#224; tous les appels pour d&#233;terminer la
nature de I&apos;enqu&#234;te des corps policiers et ce qui est exig&#233; de Rogers pour aider les forces de
I&apos;ordre.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt; &lt;li&gt; &lt;p&gt;Pr&#234;ter assistance aux centrales 911 partout au Canada en
facilitant 1&apos;acc&#232;s &#224; 1&apos;information des clients dans des situations
d&#8217;urgence.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt; &lt;p&gt;R&#H#233;pondre &#224; toutes les demandes des organismes
d&apos;application de la loi en vertu de leurs enqué&#234;tes criminelles et selon les proc&#233;dures &#233;tablies par
I&#8217;&#233;quipe de 1&#8217;acc&#232;s 1&#233;gal.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt; &lt;p&gt;Analyser les dossiers et
pr&#233;parer les rapports contenant les donn&#233;es stock&#233;es dans les syst&#232;mes d&apos;affaires de
Rogers en r&#233;ponse aux ordonnances de la cour.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt; &lt;p&gt; G&#233;rer les projets
sp&#233;ciaux tel
qu&#8217;assign&#233;s.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;/ul&gt; &It;p&gt; &#160;&It;/p&gt; &lt;p&gt;&lt;b&gt; Comp&#233;tences&lt;/
b&gt; &lt;/p&at; &It; p&gt; &#160;&It;/p&gt; &It;ul&gt; &lt; li&gt; &lt;p&gt; Doit pouvoir faire des quarts de travail. &#160;(jours,
Soir&#233;es, nuits, week-ends et cong&#233;s f&#233;ri&#233;s)&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt;&lt;p&gt;Les candidats
ayant des ant&#233;c&#233;dents dans les programmes juridiques, de t&#233;I&#233;communications ou li&#233;s
&#224; |1&apos;application de la Loi sont encourag&#233;s &#224; postuler.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt; &lt;p&gt; Doit
&#234;tre en mesure d&apos;obtenir et de maintenir une habilitation de s&#233;curit&#233; du gouvernement



f&#233;d&#233;ral.&lt;/p&gt; &It;/li&gt; &It;li&gt; &It; p&gt;Poss&#233;der d&#8217;excellentes comp&#233;tences en
communications et en service &#224; la client&#232;le.&It;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt; &It;p&gt;ll est essentiel
d&#8217;accorder une attention stricte aux d&#233;tails.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt; &lt;p&gt;Professionnalisme et
capacit&#233; de respecter la confidentialit&#233; de I&apos;information
demand&#233;e.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt; &lt;li&gt; &lt;p&gt;Une exp&#233;rience ant&#233;rieure dans un centre
d&apos;appels et/ou un r&#244;le de service &#224; la client&#232;le constituerait un
atout.&It;/p&gt;&lt;/li&gt; &It;li&gt; &It;p&gt;La connaissance des technologies de Rogers est un
atout.&It;/p&gt;&It;/li&gt; &It;li&gt; &It; p&gt;Connaissance de vision 21, SGI, AS400, MS Word et Excel
privil&#233;gi&#233;e.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt; &lt; li&gt; &lt;p&gt; Des v&#233;rifications du cr&#233;dit et des
ant&#233;c&#233;dents criminels seront effectu&#233;es pour tous les candidats
retenus.&lt;/p&gt;&lt;/li&gt;&lt;li&gt;&lt;p&gt;Dans le cadre du processus de recrutement, les candidats
s&#233;lectionn&#233;s seront tenus de mener &#224; bien une v&#233;rification des ant&#233;c&#233;dents qui
comprend les v&#233;rifications du cr&#233;dit et des casiers

judiciaires.&lt;/p&gt; &lt;/li&gt; &lt;/ul&gt; &It; p&gt; &#160;&lt;/p&at; &It; p&gt; &lt;b&gt; &lt;u&gt;Ce que vous y
gagnez&lt;/u&gt;&lt;/b&gt;&lt;u&gt;&#8239;&lt;/u&gt;&#160;.&#160;&lt;/p&at; &It; p&gt; &#160;&lt;/p&at; &It;ul&gt; &lt; li&gt; &l
t;u&gt;Notre engagement envers 1&#8217;environnement et la
diversit&#233;&#8239;:&lt;/u&gt;&#160;&It;ul&gt; &lt; li&gt; Travaillez pour une entreprise vou&#233;e &#224; la protection
de 1&#8217;environnement.&#160;&lt;/li&gt; &lt;li&gt;Engagement ferme envers la diversit&#233; et I1&#8217;inclusion
aupr&#232;s des groupes de soutien pour le personnel qui appuient des groupes en qu&#234;te
d&#8217;&#233;quit&#233;, notamment les personnes racis&#233;es, les personnes de la
communaut&#233;&#8239;2SLGBTQIA+, les Autochtones, les personnes handicap&#233;es et les femmes. Nous
avons tous et toutes quelque chose d&#8217;unique &#224; offrir, et nous comprenons que nous puisons notre force
dans ce qui nous
distingue.&#160;&lt;/li&gt;&lt;/ul&gt; &It;/li&gt; &It;/ul&gt; &lt;p&gt; &#160;&lt;/p&gt; &lt;p&gt; &#8203;&lt; br&gt;Horaire :
[[req_RogersFullPartTime]]&lt;br&gt;Quart de travail : Nuit&lt;br&gt;Dur&#233;e du contrat ; 12&#160;mois&lt;br&gt;Lieu
de travail : 800, Gauchetiere O, Bureau 4000-Place Bonaventure - Montreal(182), Montr&#233;al,
QC&lt;br&gt;D&#233;placement : Aucuné&lt;br&gt;Cat&#233;gorie d&#8217;affichage/fonction : Finance et
comptabilit&#233; &amp;amp; S&#233;curit&#233; corporative&lt;br&gt;ldentifiant de r&#233;quisition:
311933&lt;br&gt;&#160;&It;br&gt;Chez Rogers, nous croyons que la cl&#233; d&#8217;une entreprise solide est une
main-d&#8217;&#339;uvre diversifi&#233;e 0&#249; 1&#8217;&#233;quit&#233; et I&#8217;inclusion sont essentielles
pour gue tout le monde se sente &#224; sa place. Nous y parvenons en favorisant la diversit&#233;, en
c&#233;1&#233;brant les diff&#233;rentes perspectives et en nous effor&#231;ant de cr&#233;er des environnements
0&#249; toutes les personnes peuvent &#234;tre elles-m&#234;mes au travail. Toutes les candidatures re&#231;ues
seront prises en compte. Nous reconnaissons la valeur, pour notre entreprise, de la cr&#233;ation d&#8217;un milieu
de travail offrant &#224; chagque membre de 1&#8217;&#233;quipe les outils n&#233;cessaires pour atteindre son plein
potentiel, et ce, en misant sur I&#8217;&#233;limination des obstacles afin de donner des chances &#233;gales &#224;
tout le monde. Pendant tout le processus de recrutement, nous communiquons avec les personnes ayant un handicap
pour nous assurer qu&#8217;elles ont tout ce dont elles ont besoin pour donner le meilleur d&#8217;elles-m&#234;mes.
Veuillez communiquer avec nos responsables du recrutement et nos gestionnaires d&#8217;embauche pour discuter de
la mani&#232;re dont nous pouvons vous aider &#224; obtenir les meilleurs r&#233;sultats. Vous comptez pour nous!
Pour toute question, consultez [a&#160;&It;b&gt;&lt;a
href=&quot;https://performancemanager4.successfactors.com/doc/custom/RCI/Recruitment_Process-FAQ-FR.pdf&quot;
&gt;FAQ sur le processus de recrutement&lt;/a&gt;&lt;/b&gt;.&#160;&lt;/p&gt;&lt;p&gt; &#160;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Dans le
cadre du processus d&#8217;embauche, les personnes retenues devront consentir &#224; la v&#233;rification de leurs
ant&#233;c&#233;dents. &#8203;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;&lt;br&gt;Notes d&apos;affichage :&#160;&#160;Services de
I&apos;entreprise || Canada (CA) || QC || Montr&#233;al&lt;br&gt; &#160;&lt;/p&gt;

For more information, visit Rogers for Analyste &amp;#224; |I&amp;apos;acc&amp;#232;s |&amp;#233;gal bassin de
candidats



